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1. ASPECTOS GENERALES DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

Articulo 1.1. OBJETO DEL CODIGO.- Este Codigo establece los lineamientos que como
complemento de las normas legales y estatutarias aplicables, orientan la administracion
de SET-ICAP SECURITIES S.A. (en adelante la “Sociedad” o la “Compania”), en el
ejercicio de su objeto social y en su actuacion como sociedad comercial, convirtiéndose
en una herramienta que asegura una adecuada ejecucion de sus funciones en el
mercado de valores.

De igual manera, este Cddigo contiene las reglas tendientes a garantizar a los
accionistas el ejercicio de sus derechos sociales, el buen manejo de las relaciones con
los grupos de interés y la deteccion, prevencién y control de los conflictos de interés.

Articulo 1.2. PRINCIPIO FUNDAMENTAL EN LA ADMINISTRACION DE LOS
SISTEMAS.- En su condicién de sociedad administradora de sistemas de negociacién y
registro de operaciones sobre valores, de forma permanente la Sociedad garantizara la
seguridad y transparencia en las operaciones celebradas o registradas a través de dichos
sistemas, poniendo a disposicion de sus afiliados y del publico en general, oportuna y
suficientemente, la informacién relativa a las ofertas de compra y venta de valores, los
precios o tasas de las operaciones y el volumen de éstas.

La observancia del principio fundamental de transparencia garantizara la adecuada
formacion de precios y, con ello, el orden, seguridad e integridad en los mercados de los
sistemas que administre.

Adicionalmente, en su condicion de sociedad administradora de sistemas de negociacion
y registro de operaciones sobre Valores, la Sociedad adoptard todas las medidas
necesarias para prevenir y evitar que (i) los sistemas administrados sean utilizados para
llevar a cabo actividades de lavado de activos y financiacion del terrorismo y (ii) que
alguno de sus funcionarios efectden al interior de la Sociedad actividades relacionadas
con el lavado de activos y financiacion del terrorismo.

Lo anterior, de acuerdo con el Manual del sistema de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo (“SIPRELAFT”).

Articulo 1.3. FUNCION REGULADORA.- Como sociedad administradora de sistemas de
negociacion y de registro de operaciones sobre valores, por conducto de su Junta
Directiva, la Sociedad esta facultada para expedir reglamentos, circulares, manuales,
instructivos y decisiones a través de las cuales se regulen:

(1) Los requisitos para la admision de los afiliados a los sistemas administrados y
de las personas a ellos vinculadas, asi como los procedimientos para el retiro
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de los mismos. De igual forma se establecen los procedimientos que regulan las
demas actuaciones que éstos deban surtir en su condicién de afiliados o
personas autorizadas;

(ii) Las reglas que rijan el funcionamiento de los mercados que administren, la
negociacién y las operaciones que alli se celebren y/o registren;

(i) Las medidas y mecanismos tendientes a mantener el funcionamiento de un
mercado organizado, integro y transparente, y

(iv) La forma de hacer cumplir las disposiciones previstas en los Reglamentos,
circulares, manuales, instructivos y demas decisiones que se adopten en
desarrollo de éstos, al igual que las consecuencias derivadas del
incumplimiento de los mismos.

(v) Las actividades de prevencion de lavado de activos y financiacion del
terrorismo.

Articulo 1.4. AMBITO DE APLICACION.- El presente Cdédigo aplica y obliga a los
accionistas, Administradores y empleados de la Sociedad.

Articulo 1.5. NORMAS COMPLEMENTARIAS.- El presente Cbédigo se complementa
con las disposiciones legales y estatutarias que regulan la Sociedad, sus accionistas,
administradores y funcionarios.

2. ESTRUCTURA DE GOBIERNO CORPORATIVO

Articulo 2.1. ORGANOS DE GOBIERNO.- El organigrama general de la estructura de
gobierno corporativo dela Sociedad es el siguiente:

Articulo 2.2. ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS.- Es el 6rgano supremo de
gobierno de la Sociedad, que constituye el principal mecanismo para el suministro de
informacion de sus accionistas.

Articulo 2.3. JUNTA DIRECTIVA.- Es el érgano colegiado que comparte con el
Representante Legal las funciones de administracion de la Sociedad.

Articulo 2.4. REPRESENTANTE LEGAL.- Es la persona que detenta la maxima
representacion legal de la Sociedad y tiene a su cargo la administracion y gestion de los
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negocios sociales. En este sentido, es el responsable del cumplimiento de las metas
organizacionales.

3. LA ASAMBLEA GENERAL Y LOS ACCIONISTAS

3.1. ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

Articulo 3.1.1. REUNIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS.- Las reuniones de
la Asamblea General de Accionistas pueden ser ordinarias o extraordinarias.

Las reuniones ordinarias se realizan una vez al afio, dentro de los tres primeros meses
siguientes al vencimiento de cada ejercicio, para examinar la situacion de la Sociedad,
designar los Administradores y demés funcionarios de su eleccion, determinar las
directrices econémicas de la Compalfiia, considerar las cuentas y estados financieros del
ultimo ejercicio, resolver sobre la distribucion de utilidades y acordar todas las
providencias tendientes a asegurar el cumplimiento del objeto social.

Las reuniones extraordinarias, por su parte, se efectuardn cuando lo exijan las
necesidades imprevistas o urgentes de la Sociedad, por convocatoria de la junta
directiva, del Representante Legal de la Sociedad, del Revisor Fiscal o de un numero de
accionistas que represente la cuarta parte o mas del capital social.

Articulo 3.1.2. CONVOCATORIA.- La convocatoria a las reuniones ordinarias y
extraordinarias de la Asamblea General de Accionistas de la Sociedad se efectuara en la
forma en la que dispongan los estatutos sociales de la Compafia y de conformidad con
las normas vigentes.

Articulo 3.1.3. LUGAR DE LAS REUNIONES.- Las reuniones de la asamblea de
accionistas se efectuaran en el domicilio social. Sin embargo, la asamblea podra reunirse
validamente cualquier dia y en cualquier lugar sin previa citacion, cuando se halle
representada la totalidad de las acciones suscritas.

Articulo 3.1.4. TOMA DE DECISIONES INFORMADAS.- En adicidn a los requisitos para
la convocatoria que se consagran en el Cédigo de Comercio y en los estatutos sociales,
la Sociedad suministrara al accionista la informacién necesaria para la toma de
decisiones razonadas y, adicionalmente, aquella que le permite conocer ex ante y de
forma clara, el temario de la reunion.

En tal sentido, en el orden del dia de las reuniones los temas a tratar seran presentados
en forma clara, completa, precisa y concreta, con una secuencia légica, de manera que
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no generen confusion o se confundan unos con otros. Ello sin perjuicio de que temas
conexos se puedan discutir conjuntamente.

Desde luego, lo anterior no restringe el derecho del accionista de proponer temas durante
la reunién, cuyo ejercicio la Sociedad garantiza, de acuerdo con las normas aplicables.

Articulo 3.1.5. INFORMACION Y DOCUMENTACION A DISPOSICION DE LOS
ACCIONISTAS PARA LAS REUNIONES EN LAS QUE SE APRUEBEN ESTADOS
FINANCIEROS DE FIN DE EJERCICIO.- Para efectos del ejercicio del derecho de
inspeccion, tratdndose de reuniones de asamblea en que hayan de aprobarse los
estados financieros de fin de ejercicio, durante los quince (15) dias habiles anteriores a la
fecha de celebracion de la reunién, la administracion de la Sociedad mantendra a
disposicién de los accionistas, entre otros, los siguientes documentos:

0] Copia del aviso de convocatoria a la asamblea y orden del dia;

(ii) Estados financieros de propdésito general y notas a los estados financieros;

(iii) Dictamen del Revisor Fiscal a los estados financieros;

(iv) Proyecto de distribucion de utilidades;

(V) Informe o informes de gestion del Representante Legal y de la Junta Directiva, y
(vi) Los demés documentos previstos en la ley o en los estatutos sociales.

Articulo 3.1.6. INFORMACION Y DOCUMENTACION A DISPOSICION DE LOS
ACCIONISTAS PARA OTRAS REUNIONES.- A fin de que los accionistas puedan
adoptar decisiones informadas, la Sociedad pondra a su disposicién, dentro del término
de la convocatoria y en el domicilio social, la documentaciéon e informacion disponible,
concerniente y necesaria sobre los temas a deliberar y decidir.

Tratdndose de reuniones en las que haya de integrarse la Junta Directiva o de elegirse
alguno o algunos de sus miembros, si en el término de la convocatoria los accionistas
remiten sus propuestas, la Sociedad las pondra a disposicion de los demés accionistas.

Cuando la complejidad del tema asi lo imponga, a las reuniones de la asamblea se
llevaréa el asesor o los asesores internos o externos que faciliten su comprension.

Articulo 3.1.7. TOMA DE DECISIONES DE LOS ACCIONISTAS MEDIANTE EL
MECANISMO DE VOTO ESCRITO. - Con el objeto de propender por la participacion de
todos los accionistas de la Sociedad, podra emplearse el mecanismo de voto escrito para
cumplir con la finalidad de las reuniones ordinarias, extraordinarias, de segunda
convocatoria o por derecho propio.

Los Accionistas podran examinar la situacion de la sociedad, designar a los
administradores, establecer directrices econdémicas, analizar las cuentas y balances del
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ultimo ejercicio, decidir sobre la distribucién de utilidades, aprobar reformas estatutarias y
en general decidir sobre cualquier asunto que esté a su cargo por disposicion legal o
reglamentaria con sujecién a las reglas de quorum y/o mayorias que requiere cada
decision.

No se requerira convocatoria previa para la aplicacion del presente mecanismo y, en todo
caso, para garantizar el derecho de inspeccién en las decisiones que supongan la
aprobacién de los estados financieros de fin de ejercicio, la administracion de la Sociedad
enviara a los Accionistas junto con el voto propuesto los documentos establecidos en los
numerales romanos ii a vi del articulo 3.1.5 del presente Codigo.

3.2. LOS ACCIONISTAS, SUS DERECHOS Y TRATO EQUITATIVO

Articulo 3.2.1. PRESUPUESTO BASICO.- Todos los accionistas de la Sociedad, en los
términos y con las excepciones consagradas en las disposiciones legales, tienen iguales
derechos y obligaciones.

A partir del anterior presupuesto, la Sociedad cuenta con los mecanismos necesarios
para garantizar la igualdad de los derechos de los accionistas; propender por su
reconocimiento y aplicacién en las actuaciones de la Sociedad, y asegurar un trato
equitativo para los accionistas minoritarios.

Los accionistas de la Sociedad, por su parte, actuaran con lealtad frente a la Sociedad,
sus Administradores, empleados y demas accionistas. Asi mismo, se abstendran de
actuar en situaciones que sean perjudiciales para la Sociedad o que impliquen un
conflicto de interés o el uso de informacion confidencial.

Articulo 3.2.2. MECANISMOS DE REPRESENTACION.- Los accionistas podran
hacerse representar en las reuniones de la asamblea y ejercer ante la Sociedad los
derechos inherentes a su condicion de tal, mediante poder otorgado por escrito, de
conformidad con lo prescrito en la ley y en los estatutos sociales.

En tal virtud, la Sociedad promovera mecanismos para que los accionistas puedan votar
a través de sus representantes, bajo el entendido que se prohibe a los Administradores y
empleados representar a los accionistas en las reuniones de la asamblea.

Articulo 3.2.3. DERECHOS DE LOS ACCIONISTAS.- Los accionistas de la Sociedad
tienen los siguientes derechos:

(1) Participar en las reuniones de la Asamblea General de Accionistas y votar en
ellas;

(i) Ejercer el derecho de hacerse representar en las Asambleas Generales de
Accionistas;
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(i) Inspeccionar libremente los libros y papeles sociales dentro de los quince (15)
dias habiles anteriores a las reuniones de la Asamblea General de Accionistas
en que se examinen los estados financieros de fin de ejercicio;

(iv) Recibir una parte proporcional de los beneficios sociales, con sujecion a lo
dispuesto en la ley y en los estatutos sociales;

(V) Suscribir preferencialmente en toda nueva emision de acciones, de acuerdo con
lo previsto en la ley y en los estatutos sociales;

(vi) Negociar las acciones conforme a lo previsto en la ley y los estatutos sociales;

(vii) Tener acceso oportuno y suficiente a la informacion de la Sociedad que, de
acuerdo con la ley, los estatutos sociales y el presente Codigo, tenga derecho a
conocer;

(viii) Celebrar acuerdos entre accionistas, en los términos y condiciones que se
establezcan en la ley, los estatutos sociales y el presente Cédigo;

(ix) Presentar propuestas, peticiones, quejas 0 reclamaciones respetuosas a los
Administradores de la Compafiia y obtener respuesta oportuna a las mismas;

x) Ejercer el derecho de retiro en los términos establecidos en el Estatuto Organico
del Sistema Financiero o las normas que lo adicionen, modifiquen o sustituyan;

(xi) Recibir la informacién requerida para ejercer sus derechos como accionista;

(xii) Recibir una parte proporcional de los activos sociales al tiempo de la liquidacion,
una vez pagado el pasivo externo de la Sociedad;

(xiii) Someter a la decision del érgano competente las diferencias que puedan surgir

con otros accionistas 0 con los Administradores y/o la Sociedad, asi como
aquellas que se puedan generar entre los accionistas o entre éstos y los
Administradores, con ocasion de la celebracion, interpretacion, ejecucion,
terminacion o desarrollo del contrato social o durante la liquidacién de la
Sociedad, mediante los mecanismos de solucion de conflictos previstos en los
estatutos sociales y en la ley;

(xiv) Los demas derechos que la ley, los estatutos sociales o el presente Cdodigo les
reconozca.

Articulo 3.2.4. TRATO EQUITATIVO A LOS ACCIONISTAS.- Las acciones de la

Sociedad, en razén a que son nominativas, ordinarias y de capital, confieren a sus

titulares iguales derechos.

En tal sentido, con independencia de la nacionalidad del accionista y del nimero de
acciones de las que sea titular, la Sociedad, sus Administradores y empleados daran a
los accionistas un trato equitativo y velaran porque se les permita el ejercicio de sus
derechos y se les atiendan las peticiones, quejas, reclamos y propuestas que presenten
a la Sociedad.

Articulo 3.2.5. ACUERDOS ENTRE ACCIONISTAS.- Por disposicién del articulo 70 de
la Ley 222 de 1995, dos 0 mas accionistas que no sean Administradores de la Sociedad
podran celebrar acuerdos en virtud de los cuales se comprometan a votar en igual o
determinado sentido en las reuniones de la Asamblea General de Accionistas. Dicho
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acuerdo podra comprender la estipulacion que permita a uno o mas de ellos o a un
tercero, llevar la representacion de todos en la reunién o reuniones de la asamblea. Esta
estipulacion producird efectos respecto de la Sociedad siempre que el acuerdo conste
por escrito y se entregue al Representante Legal para su depdsito en la oficina principal
de la Sociedad. En los demas casos, ni la Sociedad ni los demas accionistas,
responderan por el incumplimiento a los términos del acuerdo.

Articulo 3.2.6. MECANISMOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS.- Todas las
controversias, conflictos, disputas o diferencias, de cualquier naturaleza, que ocurran o
se relacionen con el contrato social, que no pueda solucionarse por acuerdo directo entre
los accionistas o entre uno o varios de ellos y la Sociedad (las Partes), en un plazo que
no podra exceder de dos (2) meses contados a partir de la fecha en que una Parte
notifica a la otra la existencia de la diferencia, se resolvera por un Tribunal de
Arbitramento presentado ante el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de
Comercio de Bogot4, el cual estara sujeto al reglamento de dicho centro, de acuerdo con
las siguientes reglas:

El Tribunal estara integrado por tres (3) arbitros designados por las Partes de comun
acuerdo. En caso de que no fuere posible, los arbitros seran designados por el Centro de
Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio, a solicitud de cualquiera de las
Partes. Los arbitros designados deberan ser independientes y Abogados inscritos.

El Tribunal de Arbitramento tendra sede en la ciudad de Bogota y se regira por las leyes
colombianas en lo sustancial. Los arbitros fallardn en derecho y se sujetaran a las tarifas
previstas por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota.

Las Partes renuncian desde ahora a interponer recursos contra el fallo arbitral ante
cualquier corte arbitral o despacho judicial. El fallo arbitral serd ejecutable en cualquier
despacho judicial que tenga jurisdiccion sobre cualquiera de las Partes.

4. LA JUNTA DIRECTIVA

Articulo 4.1. ELECCION Y COMPOSICION DE LA JUNTA DIRECTIVA.- Corresponde a
la Asamblea General de Accionistas la eleccion de la Junta Directiva, la cual estara
compuesta por seis (6) miembros principales, con sus seis (6) respectivos suplentes.

En la nominacién de los candidatos a integrar la Junta Directiva, la Asamblea General de
Accionistas podra tener en cuenta los siguientes criterios:
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(i)

(ii)

Componente ético, el cual incluye buena reputacion, honestidad e integridad en
el desarrollo de sus funciones y buen comportamiento en otros escenarios
profesionales y personales.

Componente cualitativo, el cual incluye estudios, conocimientos en la gestion y
el andlisis de riesgos, actitudes, competencias y habilidades gerenciales como
comunicacion, negociacion, vision estratégica, pensamiento critico, persuasion,
experiencia técnica en la administracion de sistemas de negociacion y de registro,
diversidad de género y étnica, entre otros.

Se considera que son areas de conocimiento cuya representacion es esencial en la Junta
Directiva la Economia, Administraciéon, Contaduria, Finanzas, Ingenieria, Matematicas y

afines.

Los miembros de Junta Directiva deberan ser idéneos para el desempefio del cargo. En
consecuencia, quienes se postulen o sean postulados para el cargo deben cumplir
necesariamente con requisitos de trayectoria profesional, de formacién académica y/o de
experiencia, que les permita desarrollar adecuadamente sus funciones.

Articulo 4.1.1 INDEPENDENCIA. — La Asamblea General de Accionistas podra nombrar
uno o varios miembros de Junta Directiva que tengan la calidad de independientes. Se
considera que un miembro es independiente cuando:

(i)

(ii)

Ni él ni sus Vinculados Personales® son empleados o administradores de la
Sociedad o las empresas vinculadas a los grupos empresariales Tullett Prebon
Icap y Bolsa, ni lo hayan sido durante los tres (3) afios inmediatamente anteriores,
salvo que se trate de la reeleccion de un independiente.

Ni él ni sus Vinculados Personales son socios o empleados de asociaciones o
sociedades que presten servicios de asesoria 0 consultoria a la Sociedad o a las
empresas que pertenezcan a los grupos econémicos de los accionistas, cuando
los ingresos por dicho concepto representen para aquellos el veinte por ciento
(20%) o mas de sus ingresos operacionales.

(iii) Ni él ni sus Vinculados Personales son empleados o directivos de una fundacion,

asociacion o sociedad que reciba donativos importantes de la Sociedad,
entendiéndose por donativo importante aquel que represente el veinte por ciento
(20%) o més del total de donativos recibidos por la respectiva entidad.

(iv) Ni €l ni sus Vinculados Personales son administradores de una entidad en cuya

Junta Directiva participe un miembro de Junta Directiva o el CEO de la Sociedad.

! Las personas con vinculos familiares por consanguinidad hasta el tercer grado, afinidad o parentesco civil.
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(v) Ni él ni sus Vinculados Personales sean personas que reciban de la Sociedad
alguna remuneracion, diferente a los honorarios como miembro de la Junta
Directiva, del Comité de Auditoria o de cualquier otro Comité creado por la Junta
Directiva.

(vi) Ni él ni sus Vinculados Personales o las sociedades en las cuales tenga la
condicion de accionista mayoritario, sean socios o empleados de la firma que se
desempefa como Revisor Fiscal o como Auditor Interno de la Sociedad o las
empresas vinculadas a los grupos empresariales Tullett Prebon Icap y Bolsa, o
cualquiera de ellos lo haya sido durante los tres (3) afios anteriores.

(vii) No ha estado vinculado como miembro de la Junta Directiva de la Sociedad por
doce (12) aflos consecutivos 0 mas.

Articulo 4.2. PERIODO DE LA JUNTA DIRECTIVA.- Los miembros principales y
suplentes de la Junta Directiva seran elegidos para periodos de un (1) afio, pero podran
ser reelegidos indefinidamente o removidos libremente por la Asamblea de Accionistas
antes del vencimiento del periodo, sin embargo ante la remocién o renuncia al cargo
durante la vigencia de un periodo de nombramiento, los miembros no podran ser
reemplazados en elecciones parciales sin proceder a una nueva eleccién, a menos que
las vacantes sean llenadas por el voto unanime de todas las acciones representadas en la
asamblea. Si la Asamblea no hiciere nueva eleccibn de directores, se entendera
prorrogado su mandato hasta tanto se efectué la nueva designacion. Los miembros de la
Junta Directiva no tienen que ser accionistas de la Sociedad.

Articulo 4.3. PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA - el presidente de la Junta, en
concordancia con la secciéon 4.4. del Acuerdo de Accionistas, es designado por la Bolsa
de Valores de Colombia y ejercera su cargo durante el periodo de su nombramiento. En
Su ausencia, cualquier miembro que asista a la reunion de Junta podré presidir la misma,
en el orden de su nombramiento.

El presidente de la Junta tendra las siguientes facultades:

0] Representar a la Sociedad antes las autoridades regulatorias.

(ii) Convocar la Asamblea de Accionistas, siempre y cuando la Junta haya tomado
una decisién en este sentido. Esta aprobacién no podra ser irrazonablemente
denegada o retrasada.

(iii) Negociar cualquier iniciativa de negocios con el principal funcionario ejecutivo,
antes de que este Ultimo pueda presentarla a la Junta Directiva.

(iv) Enfocar sus gestiones en las sesiones de la Junta Directiva en el
direccionamiento estratégico de la compafiia y el seguimiento a cargo de la
Junta a la gestion de la alta gerencia.

(v) Servir de enlace entre los accionistas y la Junta Directiva.

(vi) Coordinar la agenda de trabajo de la Junta Directiva.
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(vii)  Manejar los debates y monitorear la participacion de los miembros.
(viii)  Hacer seguimiento de las decisiones y/o encargos propuestos por la Junta
Directiva a la administracion.

Articulo 4.4. FUNCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA DENTRO DEL SISTEMA DE
GOBIERNO CORPORATIVO.- Dentro del Sistema de Gobierno Corporativo de la
Sociedad, la Junta Directiva tiene las siguientes funciones:

(1) Sirve de enlace entre la Sociedad y sus accionistas;

(ii) Garantiza el trato equitativo a todos los accionistas;

(iii) Garantiza la calidad de la informacién que la Sociedad revela al mercado, y

(iv) Comprueba que se satisfagan los requerimientos de gobierno corporativo
previstos en las normas legales y aquellos que se adopten voluntariamente por
la Sociedad.

Articulo 4.5. OBJETIVOS DE LA JUNTA DIRECTIVA.- Los principales objetivos de la
Junta Directiva son, de una parte, concebir la estrategia que regira el curso de la
Sociedad y, de otra, controlar la ejecucion de la misma, lo cual la convierte en el
supervisor de las actividades de la Presidencia y la proteccion de los derechos de los
accionistas.

A fin de desarrollar tales objetivos la Junta Directiva tiene, ademas de aquellas funciones
consagradas en la ley y en los estatutos sociales, las siguientes:

® De planeacion y finanzas, que le permiten establecer la vision estratégica de la
Sociedad,;

(i) De identificacion de riesgos y de disefio y establecimiento de las politicas
asociadas a su mitigacion;

(iii) De regulacion, conforme con la normatividad aplicable, y

(iv) De disposicion de informacion, que le permite tener acceso a la informacion que

se deba presentar a los accionistas, en adicion a la que por obligacién legal o
reglamentaria se debe suministrar.

Articulo 4.6. FUNCIONES ESTATUTARIAS DE LA JUNTA DIRECTIVA.-Ademés de las
funciones gue le encomiende la Asamblea General de Acciones o de las consagradas en
las leyes vigentes o en cualquier otra norma, la Junta Directiva tendré las funciones que
se establecen en los estatutos sociales, en particular, las siguientes:

0] Funciones de Autorizacién o Aprobacién

o Ordenar el establecimiento o cierre de sucursales o agencias dentro o fuera del

domicilio corporativo;

o Aprobar planes de inversion, el plan de negocios y cualquier revision a los
Elaborado por: Gerente Juridico / Revisado por: Representante Aprobado por: Junta
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contratos de representacion, asi como establecer las reglas y reglamentacion
para la organizacion y funcionamiento de todos los departamentos de la
Sociedad,;

Si es necesario, autorizar al Representante Legal a proceder en nombre de la
Sociedad a presentar cualquier acuerdo de restructuracion, o procedimiento
relacionado con quiebra o insolvencia;

La Junta Directiva u 6rgano que haga sus veces debe aprobar los siguientes
documentos y politicas de la Sociedad: Cédigo de ética y conducta, Politica de
generacién y remision de informes sobre el Sistema de Control Interno, Politica
de recurso humano, Politica financiera y contable, Politica de evaluaciones y
autoevaluaciones, Politica de induccién y capacitacion de miembros de Junta
Directiva y del Comité de Auditoria y Riesgos, Reglamentos internos de los
comités de apoyo, Politica de seguridad de la informacion, Manual de Control
Interno, Presupuesto anual, Plan estratégico, Plan estratégico de tecnologia y
Politica de informacion y comunicacion;

Aprobar la constitucion de cualquier hipoteca, obligacion, gravamen y otro
derecho de retencidn por parte de la Sociedad sobre cualquier capital suscrito y
no desembolsado o sobre cualquier activo, distinto de los gravdmenes que
surjan del curso ordinario de las operaciones;

Aprobar cualquier decision relacionada con las marcas registradas, las patentes
u otros derechos de propiedad intelectual, distintos del licenciamiento a terceros
con respecto a tecnologia en el curso ordinario de los negocios;

Aprobar la venta, arrendamiento, traspaso, licenciamiento u otra enajenaciéon de
titulos valores u otros activos, bien sea en una sola transaccidon o en una serie
de transacciones relacionadas o no, o el acuerdo de realizar lo antedicho, salvo
gue se trate de actos que lleve a cabo la sociedad en el curso ordinario de su
negocio;

Autorizar al Representante Legal de la Sociedad a celebrar cualquier acto o
contrato que exceda de mil salarios minimos legales vigentes (1000SMLMV)
(indicador del salario minimo decretado por el Gobierno).

(i) Funciones de eleccion, designacién y conformacion

o Nombrar y retirar al Representante Legal y a su suplente personal, y fijar la
remuneracion del Representante Legal ;

o Determinar los limites de las facultades otorgadas a los representantes legales
y apoderados;

o Elegir el secretario de la Sociedad,;

o Disponer, cuando lo prevea la ley o se considere oportuno, la formacién de
comités consultivos o técnicos, integrados por el nimero de miembros que se
determine, para los fines previstos en la ley, para el buen funcionamiento de la
Sociedad o para que asesoren al Representante Legal y a los demas
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(iii)

(iv)

Administradores en determinados asuntos;

Crear cualquier cargo que se considere necesario para el correcto desarrollo del
negocio, reglamentar sus funciones, determinar los salarios o la forma de
compensacion, nombrar y retirar libremente a los empleados de la Sociedad,
exceptuando aquellos cuyo nombramiento o retiro corresponda a la Asamblea
General de Accionistas; y delegar transitoriamente en el Representante Legal
una o mas de sus facultades, si lo considera conveniente.

Funciones de regulacién

Establecer las politicas de la Sociedad en todos los aspectos de su actividad,
especialmente las que se relacionan con aspectos financieros, econémicos,
estrategia de gestién de riesgos, politicas de salud, seguridad y medio ambiente
y asuntos laborales;

Estudiar, adoptar y reformar los Reglamentos de los Sistemas que administre la
Sociedad,;

Adoptar el Cdédigo de Buen Gobierno Corporativo de la Sociedad y las
correspondientes modificaciones;

Cuando lo estime conveniente, proponer a la Asamblea General de Accionistas
las reformas que juzgue adecuado introducir a los estatutos sociales;

Interpretar las disposiciones de los estatutos que dieren lugar a dudas vy fijarles
su sentido, y si es del caso someterle la cuestion a la Asamblea General de
Accionistas.

Funciones de direcciéon y administracion

Cooperar con el Representante Legal en la administracion y direccién de los
negocios sociales, e impartirle las instrucciones requeridas para la buena
marcha de la Sociedad;

Considerar y analizar los balances de prueba, asi como aprobar los Estados
Financieros de fin de ejercicio, el reporte de los dividendos y el proyecto para la
distribucién de los mismos o la cancelacién de las pérdidas netas, antes de
presentar estos documentos ante la Asamblea de Accionistas;

Presentar a la Asamblea General de Accionistas, en conjunto con el
Representante Legal, los estados financieros de cada ejercicio, junto con los
demas anexos e informes de que trata el articulo 446 del CAdigo de Comercio;
Reglamentar la emisiébn y colocacion de acciones, de acuerdo con los
requerimientos legales aplicables y con sujecién a las disposiciones de los
Estatutos;

Adoptar las politicas operacionales para la Sociedad que guiaran las actividades
de gestién, incluyendo viajes y gastos de representacion y la compensacion y
estructura de incentivos para los operadores (traders);

Convocar a la Asamblea General de Accionistas a las reuniones ordinarias y
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sesiones extraordinarias, siempre que lo crea necesario segun las necesidades
urgentes o imprevistas de la Sociedad o a solicitud de los accionistas que
representen por lo menos una cuartaparte de las acciones suscritas;

Decidir, de acuerdo con lo determinado por la ley, las medidas que deben ser
tomadas y aplicadas por el Representante Legal en caso de incumplimiento por
parte de cualquier accionista en el pago del saldo pendiente de las acciones
suscritas.

Aprobar la instauracion o desistimiento de cualquier litigio por parte de la
Sociedad, salvo por: (i) el cobro de deudas que surjan en el curso ordinario del
negocio, o (ii) cualquier solicitud de una orden provisional por mandato judicial u
otra orden urgente en circunstancias en donde no sea practico obtener
consentimiento precio, o (iii) cualquier otro asunto litigioso rutinario;

Servir como ente consultor o asesor para el Representante Legal y, en general,
ejercer cualquier funcién establecida en estos Estatutos o en la ley;

Examinar cuando a bien lo tenga, directamente o por medio de una comision,
los libros, cuentas y demas documentos y operaciones de la Sociedad.

Articulo 4.7. DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA.-Ademas de
los previstos en la ley, en los estatutos sociales y en otras partes de este Cddigo, son
deberes de los miembros de la Junta Directiva:

(1) Contar oportunamente con los instrumentos, tanto de informaciébn como de
asesoria, que les permita tomarde manera informada las diferentes decisiones
gue se sometan a su consideracién o cumplir cabalmente sus funciones; en
asuntos como estandares de funcionamiento de las actividades de la entidad,
practicas de gobierno corporativo o cambios en el entorno;

(i) Dejar constancia acerca del sentido de su voto y de las razones del mismo;

(iii) Informar a la Junta Directiva las relaciones, directas o indirectas, que
mantengan entre ellos, con la Sociedad, con los proveedores, con clientes o con
cualquier otro grupo de interés, de las que pudieran derivarse situaciones de
conflicto de interés o llegar, potencial o realmente, a influir en la direccion de su
opinién o voto;

(iv) Acceder con suficiente antelacion a las respectivas reuniones a la informacion
gue sea relevante para la toma de decisiones, de acuerdo con el orden del dia
contenido en la convocatoria.

(v) Conocer los contratos entre la sociedad y sus partes relacionadas, cualquiera
sea su naturaleza y monto, antes de la suscripcion.

(vi) Adquirir, mantener, ampliar y fortalecer sus conocimientos y habilidades para
cumplir sus responsabilidades, especialmente ante posibles cambios
regulatorios.

(vii) Aprobar el informe anual de gestion.

(viii) Hacer seguimiento a los sistemas de denuncias y/o quejas;

(ix) Disefar el plan de sucesion para la alta gerencia.
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Tratdndose de los miembros designados por primera vez, la Sociedad pondra a su
disposicién la informacién suficiente para que puedan tener un conocimiento especifico
respecto de la Sociedad y del mercado de valores, asi como aquella informacion
relacionada con las responsabilidades, obligaciones y atribuciones que se derivan de su
cargo.

Articulo 4.8. AGENDA DE TRABAJO DE LA DE JUNTA DIRECTIVA. Para la
elaboracion de los planes de trabajo de la Junta Directiva, la administracién podra tener
en cuenta los siguientes asuntos:

0] Resultados anuales de la compafiia, por linea de negocio.
(ii) Resultados del Balanced Scorecard.

(iii) Seguimiento a los sistemas de denuncias y/o guejas.

(iv) Cuatro Comités de Auditoria al afio.

(V) Propuesta de Eleccion de la Junta Directiva.

(vi) Propuesta de eleccién del Revisor Fiscal.

(vii) Propuesta de distribucién de utilidades.

(viii) Informe de Gestion de la Administracion.

(ix) Capacitacion a los miembros de Junta Directiva

x) Actualizacion del plan estratégico

(xi) Actualizacion de proyectos del afio

(xii) Resultados semestrales de la compafiia, por linea de negocio.

(xiii) Aprobacion de los contratos con partes relacionadas.
(xiv) Evaluacién sobre la efectividad de la Junta Directiva, de sus comités y miembros
en el desempefio de sus responsabilidades.

Articulo 4.9. REMUNERACION DE LOS MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA.- Con el
objeto de atraer y retener los mejores profesionales, recompensar adecuadamente el
nivel de responsabilidad y la trayectoria profesional y propender por la transparencia. La
Asamblea General de Accionistas como 6rgano competente podra determinar los
honorarios que se deben pagar a los miembros de Junta Directiva por la asistencia a las
reuniones de dicho 6rgano social.

El costo total de la Junta Directiva se informara anualmente en los Estados Financieros
de fin de ejercicio de la Sociedad.

Para efectos de la remuneracion de los Miembros de Junta Directiva, la Asamblea
General de Accionistas podra considerar la calidad de vinculados y no vinculados.
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Los miembros de junta directiva vinculados son ejecutivos empleados por las empresas
pertenecientes a los grupos empresariales Tullett Prebon Icap o Grupo Bolsa, que
participan en el giro ordinario de sus negocios y cuya remuneracion se rige por las
politicas aplicables en cada entidad, las cuales consideran el nivel de responsabilidad de
sus funciones y la competitividad frente a funciones equivalentes en otras entidades. En
consecuencia, a los miembros de junta vinculados en principio no se les reconocera una
remuneracion adicional a la que devengan como empleados de Tullett Prebon Icap o
Grupo Bolsa, sin perjuicio de que la Asamblea General de Accionistas fije una suma por
asistencia a cada reunion.

Los miembros de junta directiva no vinculados recibirdn una retribucion en especie que
cubrirda los viaticos necesarios para su asistencia a las sesiones presenciales en
ciudades distintas a la del domicilio de la Sociedad, sin perjuicio de que la Asamblea
General de Accionistas fije una suma por asistencia a cada reunion.

Articulo 4.10 POLITICA DE SUCESION DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA
DIRECTIVA. — Con el objeto de propender por la estabilidad, continuidad y adecuada
integracién de la Junta Directiva ante eventos como la falta definitiva, programada o
intempestiva de algunos de sus miembros, la administracion y la Junta Directiva
buscardn mecanismos que garanticen la participaciéon de los dos grupos econémicos
controlantes en la composicién de las listas, en concordancia con lo establecido en el
Acuerdo de Accionistas.

El Secretario de la Junta Directiva evaluara las incompatibilidades e inhabilidades de
caracter legal.

En la identificacion de posibles candidatos se tendra en cuenta a los miembros suplentes
de la Junta Directiva y, en todo caso, cualquier proceso podra ser acompafiado por
firmas especializadas en la busqueda, seleccién y evaluacion de candidatos.

5. REPRESENTANTE LEGAL

Articulo 5.1. REMUNERACION DEL REPRESENTANTE LEGAL. La Junta Directiva
definira la remuneracion del Representante Legal. No se permite el pago de la
remuneracion al Representante Legal en acciones u otros valores emitidos por la
Sociedad. Tampoco se permiten compensaciones 0 incentivos para el Representante
Legal a través de la entrega u opcién para adquirir acciones u otros valores emitidos por
la Sociedad.

Articulo 5.2. EVALUACION DEL REPRESENTANTE LEGAL. La Junta Directiva
evaluara periddicamente la actividad del Representante Legal con base en el
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cumplimiento de las metas e indicadores establecidos en el plan anual de la Sociedad, y
segun la metodologia que adopte para el efecto.

Articulo 5.3. INFORMACION SOBRE DESIGNACION DE LOS PRINCIPALES
EJECUTIVOS. El Representante Legal de la Sociedad informara oportunamente a la
Junta Directiva sobre las designaciones y fijacion de responsabilidades de los principales
ejecutivos de la Sociedad.

6. DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 6.1. HABILITACION DE LA SUPERINTENDENCIA.- Los miembros de la Junta
Directiva, el Representante Legal y sus suplentes deben obtener la previa habilitacion de
la Superintendencia Financiera de Colombia para que puedan actuar como tales.Sin el
cumplimiento de este requisito los mencionados Administradores no podran ejercer las
funciones propias de sus cargos.

Tratandose de los miembros de la Junta Directiva, una vez obtenida dicha habilitacion, su
designacion deberd inscribirse en el registro mercantil.

Articulo 6.2. ACTUACION DE LOS MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA, DEL
REPRESENTANTE LEGAL Y DE SUS SUPLENTES.- Los miembros de la Junta
Directiva, el Representante Legal y sus suplentes actuaran de buena fe, con lealtad y con
la diligencia de un buen hombre de negocios. Sus actuaciones se cumpliran en interés de
la Sociedad, teniendo en cuenta los intereses de sus asociados.

En el cumplimiento de sus funciones los Directores y el Representante Legal, asi como
sus suplentes deberan:

0] Realizar los esfuerzos conducentes al adecuado desarrollo del objeto social;

(i) Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones legales o estatutarias;

(iii) Velar porque se permita el adecuado ejercicio de las funciones asignadas a la
Revisoria Fiscal;

(iv) Guardar y proteger la reserva comercial e industrial de la Sociedad,;

(v) Abstenerse de utilizar indebidamente informacién confidencial;

(vi) Dar un trato equitativo a todos los socios y respetar el ejercicio del derecho de
inspeccion de todos ellos;

(vii) Abstenerse de participar, por si o por interpuesta persona, en interés personal o

de terceros, en actividades que impliquen competencia con la Sociedad o en
actos respecto de los cuales exista conflicto de intereses, salvo autorizacion
expresa de la Asamblea General de Accionistas.

En estos casos, el miembro de Junta Directiva, el Representante Legal o sus
suplentes suministrardn a la Asamblea General de Accionistas toda la
informacion que sea relevante para la toma de la decision. De la respectiva
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determinacion debera excluirse el voto del miembro de Junta Directiva o del
Representante Legal, si fuere socio. En todo caso, la autorizacién de la
Asamblea General de Accionistas sélo podra otorgarse cuando el acto no
perjudique los intereses de la Sociedad.

La Junta Directiva contara con la informacién suficiente y necesaria que el cumplimiento
de sus funciones requiera. Sus miembros evitaran incurrir en situaciones que precipiten
conflictos de interés y secomprometeran a manejar con prudencia la informacion
confidencial de uso interno a la que tengan acceso en ejercicio de su cargo.

Articulo 6.3. RESPONSABILIDAD DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA,
DEL REPRESENTANTE LEGAL Y SUS SUPLENTES.- Deconformidad con el articulo
200 del Codigo de Comercio, los miembros de la Junta Directiva, el Representante Legal
y sus suplentes, en adelante los Administradores, responderan solidaria e ilimitadamente
de los perjuicios que por dolo o culpa ocasionen a la Sociedad, a los socios o0 a terceros.

No estaran sujetos a dicha responsabilidad quienes no hayan tenido conocimiento de la
accion u omisién o hayan votado en contra, siempre y cuando no la ejecuten.

En el caso de incumplimiento o extralimitacién de sus funciones, violaciéon de la ley o de
los estatutos sociales, se presumira la culpa del administrador.

De igual manera se presumira la culpa cuando haya propuesto la decision sobre
distribucion de utilidades en contravencion a lo prescrito en el articulo 151 del Cédigo de
Comercio y demas normas sobre la materia. En estos casos, el Administrador
responderd por las sumas dejadas de repartir o distribuidas en exceso y por los perjuicios
a gque haya lugar.

Si el Administrador es persona juridica, la responsabilidad respectiva sera de ella y de
guien actie como su representante legal.

Lo anterior sin perjuicio de la responsabilidad administrativa cuya investigacion y sancion
compete a la Superintendencia Financiera de Colombia.

Articulo 6.4. POLITICA DE SUCESION DE LA ALTA GERENCIA. - Con el objeto de
mitigar los riesgos asociados a la continuidad del negocio y los asuntos estratégicos de la
compafia, para efectos de la presente politica se consideran ejecutivos clave de la
entidad el Presidente y los Gerentes.

0] Respecto del Presidente. Conforme al numeral 4.7 de la Seccion IV titulada
“Gobernabilidad Interna de la Sociedad”, del Acuerdo de Accionistas, la Bolsa
de Valores de Colombia tendra el derecho de postular candidatos para ocupar
el cargo del principal funcionario ejecutivo (CEO), quien serd nombrado,
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removido y/o reemplazado por votacion unanime de los miembros de la junta
directiva en cada caso.

Para tal efecto la Junta Directiva podra apoyar la decision de nombramiento,
segun sean sus funciones, en el Manual de Funciones y Perfiles de Cargos de
la Sociedad.

(ii) Respecto de los Gerentes. Para efectos de la presente Politica, se entiende
por Gerentes a la segunda linea del equipo directivo de la sociedad. El
Presidente es el encargado de nombrar y remover a los Gerentes conforme a
las politicas y procesos de contratacion establecidos por la Sociedad para lo
cual podra considerar a los colaboradores de la sociedad o a personas
externas a la organizacion que hayan sido referenciadas en el mercado laboral
0 por una firma especializada contratada para tal efecto.
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7. GRUPOS DE INTERES

Articulo 7.1. GRUPOS DE INTERES.-Los grupos de personas o entidades que de
manera directa o indirecta contribuyen a la gestién de la Sociedad o son beneficiarios de
la misma son los siguientes:

(1) Sus accionistas;

(ii) Los Afiliados y Participantes de los sistemas administrados;
(i) Los usuarios de los sistemas administrados;

(iv) Sus empleados;

(V) Sus clientes;

(vi) Sus proveedores;

(vii) Sus aliados estratégicos;

(viii) Las autoridades, y

(ix) El publico en general.

Articulo 7.2. LA SOCIEDAD SET-ICAP SECURITIES S.A. Y SUS GRUPOS DE
INTERES.- En relacion con los grupos de interés, la Sociedad manifiesta:

0] Que conoce y respeta sus derechos legales y/o contractuales;

(ii) Que dispondra de los mecanismos que permitan difundir de manera adecuada
la informacién que sea relevante para cada uno de los Grupos de Interés segun
las caracteristicas de éstos y de las limitaciones o restricciones que tengan a
cierta Informacion de la Sociedad, sea ésta confidencial o no;

(iii) Que evaluara las diferentes relaciones que se tengan con los grupos de interés,
de manera que se obtenga de sus relaciones el mayor provecho.

8. INFORMACION

8.1 CONSIDERACIONES GENERALES

Articulo 8.1.1. PRINCIPIO GENERAL DE REVELACION DE INFORMACION
FINANCIERA Y NO FINANCIERA.- La revelacion de informacién financiera y no
financiera es el principal mecanismo de contacto de la Sociedad con sus grupos de
interés y con el mercado en su conjunto.

Esta informacion tiene por objeto permitir un conocimiento apropiado por parte de tales
grupos sobre la marcha y situacion de la Sociedad, y disponer de elementos de juicio
suficientes para la toma de decisiones de manera informada.
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Las medidas contenidas en este humeral comprenden informacion que no esté sometida
a reserva y que no ponga en peligro la posiciébn competitiva de la Sociedad, al igual que
la que tienen derecho a conocer los accionistas en ejercicio de su derecho de Inspeccion.

En tal sentido, la Sociedad adoptard mecanismos que permitan revelar la informacion
financiera y no financiera de manera precisa, oportuna y regular, en cuanto sean
relevantes y tengan relacién con los grupos de interés.

8.2 INFORMACION FINANCIERA

Articulo 8.2.1. INFORMACION FINANCIERA.- La informacion financiera de la Sociedad
se prepara, presenta y divulga, de acuerdo con las disposiciones legales que regulan la
materia, con las normas de contabilidad aplicables, y con las instrucciones impartidas por
la Superintendencia Financiera de Colombia.

Articulo 8.2.2. ESTADOS FINANCIEROS MENSUALES.- Mensualmente, la Sociedad
envia a la Superintendencia Financiera de Colombia sus estados financieros, junto con
los anexos que al efecto exige esta entidad.

Los grupos de interés podran conocer los estados financieros mensuales a través de la
pagina de Internet de la Superintendencia (www.superfinanciera.qov.co), y en el Registro
Nacional de Agentes del Mercado que lleva dicha Superintendencia, cuyas oficinas estan
ubicadas en la calle 7 No. 4-42 de la ciudad de Bogota.

Articulo 8.2.3. ESTADOS FINANCIEROS DE FIN DE EJERCICIO.- Por disposicion
estatutaria, la Sociedad corta sus cuentas anualmente, el 31 de diciembre.

Los estados financieros correspondientes a dicho corteson certificados por el
Representante Legal y el contador publico bajo cuya responsabilidad se prepararon, y
dictaminados por el Revisor Fiscal.

Estos estados financieros se presentan con un informe de gestiébn que prepara el
Representante Legal y somete a consideracion de la Junta Directiva, 6rgano que puede
acogerlo como propio o preparar su propio informe. El informe contiene una exposicion
sobre la evolucion de los negocios sociales; la situacion econdémica, administrativa y
juridica de la Sociedad; los acontecimientos importantes acaecidos después del ejercicio;
la evolucion previsible de la Sociedad; las operaciones celebradas con los socios y los
Administradores, y el estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor.
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Articulo 8.2.4. DIVULGACION DE LA INFORMACION FINANCIERA ANUAL.-
Anualmente, la Sociedad pondra a disposicion de sus accionistas y de los demas Grupos
de Interés la informacion financiera de fin de ejercicio, asi:

a. A los accionistas

Dentro de los quince (15) dias habiles anteriores a la celebracién de la
Asamblea General de Accionistas en la que se vayan a someter, para su
aprobaciéon o no aprobacion, los estados financieros se podran a disposicion de
los accionistas en la oficina principal, junto con la demas informacion prevista en
las normas legales y en los estatutos sociales.

b. A la Superintendencia Financiera de Colombia

Con la antelacién prevista en los instructivos expedidos por esta autoridad se
enviara a la Superintendencia Financiera de Colombia la informacién financiera
anual.

C. A los grupos de interés

Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la aprobacién de los estados
financieros de fin de ejercicio por parte de la Asamblea General de Accionistas,
la Sociedad los publicara en su pagina Web, junto con el dictamen del Revisor
Fiscal.

En todo caso, a esta informaciéon también podran tener acceso los grupos de
interés a través del Registro Nacional de Agentes del Mercado que lleva la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Articulo 8.2.5. Informacion financiera a disposicion de la Junta Directiva.- La
Sociedad mantendra permanentemente a disposicién de la Junta Directiva su informacion
financiera.

8.3 INFORMACION NO FINANCIERA
Articulo 8.3.1. REVELACION DE INFORMACION NO FINANCIERA A LOS

ACCIONISTAS.- La Sociedad mantendra a disposicién permanente de sus accionistas la
siguiente informacion:

(1) La estructura de Gobierno Corporativo;

(i) La estructura de control interno y de auditoria de la Sociedad;

(iii) El Reglamento de la Asamblea General de Accionistas;
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(iv) El nombre de los miembros de Junta Directiva;

(V) El nombre de los candidatos propuestos por los accionistas para la eleccion de
miembros de Junta Directiva, cuando éstoshayan sido informados a la Sociedad
previamente a la reunién en que van a ser elegidos;

(vi) La documentacién e informacién no financiera que tenga relacion con los
asuntos a considerar y decidir en la Asamblea General de Accionistas. Esta
informacion se pondra a disposicion de los accionistas desde la fecha de la
convocatoria hasta el dia de la respectiva reunién;

(vii) Los acuerdos entre accionistas. La Sociedad divulgara la informacion
relacionada con los acuerdos entre accionistas que cumplan lo dispuesto en los
articulos 70 de la Ley 222 de 1995, 43 de la Ley 964 de 2005 y las normas
legales aplicables vigentes, tan pronto estos sean depositados en la Sociedad.
Los acuerdos de accionistas que sean entregados durante la reunion de la
Asamblea, seran informados en el transcurso de la misma;

(viii) La designacién y remocion del Representante Legal y su suplente;

(ix) Cualquier proceso de reorganizacién empresarial;

(x) Las sanciones o multas en firme impuestas a la Sociedad o a los representantes
legales con indicacion de la entidad sancionadora, fecha de imposicién, motivo
y cuantia;

(xi) Los procesos judiciales o administrativos en curso en los que la Sociedad sea
parte.

Articulo 8.3.2. Revelacion de informacidon no financiera a los Grupos de Interés.- La
Sociedad pondra a disposicion de los Grupos de Interés en general, los estatutos
sociales; los Reglamentos, Manuales y Circulares de los Sistemas que administre la
Sociedad.

8.4 INFORMACION AL MERCADO

Articulo 8.4.1. INFORMACION AL MERCADO.- La Junta Directiva de la Sociedad
adoptara las medidas que se requieran con miras a procurar que se transmita al mercado
toda la informacion sobre la Sociedad que sea exigida por la legislacion vigente aplicable,
ademas de toda aquella que se considere de importancia para el mercado.

8.5 PUNTO DE ATENCION O CONTACTO

Articulo 8.5.1. PUNTO DE ATENCION O CONTACTO.- Con el fin de que sus
accionistas y demas grupos de interés puedan comunicarse con la Sociedad y sus
Administradores, la Sociedad establece como punto de atencién o contacto la siguiente
pagina: www.set-icap.co, o la siguiente direccion electrénica: comercial@set-icap.co
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Articulo 8.5.2. PETICIONES, RECLAMOS, QUEJAS Y PROPUESTAS DE LOS
ACCIONISTAS Y DE LOS DEMAS GRUPOS DE INTERES.- Los accionistas y demas
grupos de interés podran elevar ante la Sociedad, peticiones, reclamos, quejas y
propuestas en relacién con los derechos y demas aspectos que se protegen y relacionan
en el presente Codigo, sin perjuicio de las acciones que en proteccion de sus derechos e
intereses se consagran en la ley.

Con tal propésito, los accionistas y demas grupos de interés podran dirigirse por escrito
al Representante Legal, quien se encargara de recibir y asignar a la persona que
considere apropiada para darle tramite a las correspondientes peticiones, reclamos,
quejas o propuestas, ya sea al correo electrénico mencionado o por correo fisico a la
direccion de la oficina principal.

La Sociedad tendra quince (15) dias habiles, contados a partir de la fecha de recibo de
la correspondiente peticion, reclamacion, queja o propuesta, para dar respuesta motivada
a la misma, mediante medio escrito. Dicho término podra prorrogarse por diez (10) dias
habiles méas, por decision del Representante Legal, previa consulta de la persona
asignada, cuando se requiera para efectos de dar debida atencién al requerimiento o
solicitud de que se trate.

Es entendido que el Representante Legal y los empleados asignados para dar las
respuestas necesarias a las peticiones, quejas, reclamos y solicitudes, en desarrollo de la
obligacion anterior, no podran desconocer la reserva comercial, el deber de
confidencialidad y los demas derechos y deberes en cabeza de la Sociedad y/o de los
Administradores, como tampoco entregar informacién o documentacion que se relacione
con secretos o informacion estratégica de la Sociedad.

Articulo 8.5.3. PROPUESTAS A LA JUNTA DIRECTIVA.- Sin perjuicio de lo dispuesto
en este Coédigo, un nimero plural de accionistas que represente el cinco por ciento (5%)
0 mas de las acciones suscritas podra presentar propuestas directamente a la Junta
Directiva, siempre y cuando no se relacionen con secretos o informacion estratégica de la
Sociedad.

Los accionistas presentaran la propuesta ante el Representante Legal, quien en los cinco
(5) dias habiles siguientes dara traslado de la misma a la Junta Directiva, mediante el
envio de una copia a cada uno de sus miembros.

En la sesidn que se realice con posterioridad a la fecha en que los miembros de la Junta
Directiva reciban la copia de la propuesta, se analizara y se tomara la correspondiente
decision, la cual sera motivada y por escrito. Si en esta sesion los miembros de Junta no
llegan a un acuerdo, se pospondra su decision para la siguiente reunion.
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Una vez se decida sobre la propuesta, la Junta Directiva ordenard a la Administracion
que asi lo notifique a los accionistas peticionarios.
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9. CONTROL INTERNO Y EXTERNO

9.1 CONTROL INTERNO

Articulo 9.1.1. SISTEMA DE CONTROL INTERNO.- La Junta Directiva, el Comité de
Auditoria de la Junta Directiva, el Representante Legal de la Sociedad y la Auditoria
Interna constituyen el Sistema de Control Interno de la Sociedad.

Articulo 9.1.2. AUDITORIA INTERNA .- La auditoria interna tiene como funcion agregar
valor y mejorar las operaciones de la Sociedad, ayudandola a cumplir sus objetivos
aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos. La Sociedad cuenta con un auditor interno que cumple con las normas y
pardmetros que garantizan el ejercicio profesional e idoneo de la auditoria interna, estos
presentan un informe de su gestion al cierre de cada ejercicio.

9.2 CONTROL EXTERNO
9.2.1. REVISORIA FISCAL

Articulo 9.2.1.1. REVISOR FISCAL.- La Sociedad tendra un Revisor Fiscal y un suplente
del mismo, quien lo reemplazara en sus faltas temporales o absolutas.

Articulo 9.2.1.2. DESIGNACION Y PERIODO.- El Revisor Fiscal sera elegido por la
Asamblea General de Accionistas para un periodo de un (1) afio, pero podra ser
reelegido indefinidamente o removido libremente antes del vencimiento del mismo.

Para la designacién del Revisor Fiscal se examinara:

0] Que la persona o firma no haya recibido ingresos de la Sociedad y/o de sus
vinculados econémicos, que representan el veinticinco por ciento (25%) o mas
de sus ultimos ingresos anuales, y

(ii) Que la Sociedad o sus vinculados econdémicos no contraten con el revisor
fiscalservicios distintos de los de auditoria.

El contrato entre la Sociedad y la Revisoria Fiscal incorporara una clausula segun la cual
las personas que al interior de dicha entidad adelantan dicha funcién, rotaran con una
periodicidad de al menos 5 afios y solamente podran retomar luego de un periodo de 2
afos.

Articulo 9.2.1.3. POSESION E INSCRIPCION EN EL REGISTRO MERCANTIL.- El
Revisor Fiscal y su suplente deben obtener la previa habilitacién de la Superintendencia
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Financiera de Colombia para que puedan actuar como tales.Una vez obtenida dicha
habilitaciébn, su designacién deberd inscribirse en el registro mercantil. Sin el
cumplimiento de estos requisitos el Revisor Fiscal no podra ejercer las funciones propias
de su cargo.

Articulo 9.2.1.4. CARACTERISTICAS DE LA REVISORIA FISCAL.- La Revisoria Fiscal
de la Sociedad debe ser permanente en el cumplimiento de sus funciones; independiente
en su actuacion y en su criterio, preventiva en su labor, y debe cubrir la totalidad de los
negocios y operaciones de la Sociedad.

Articulo 9.2.1.5. FUNCIONES.- Las funciones de Revisor Fiscal seran las sefialadas en
las disposiciones legales vigentes y en los estatutos sociales. Por ser una Sociedad
administradora de sistemas de negociacion de valores y de registro de operaciones sobre
valores, las funciones asignadas al Revisor Fiscal, legal y estatutariamente, deben
comprender todo lo relativo al area informatica, particularmente, a todo aquello que
afecte o tenga relacioén con los sistemas de negociacién y de registro.

Articulo 9.2.1.6. REMUNERACION.- El Revisor Fiscal recibira por sus servicios la
remuneracion que fije la Asamblea General de Accionistas.

Articulo 9.2.1.7. SERVICIOS DE REVISORIA FISCAL Y CONSULTORIA.- Se
consideraran incompatibles la prestacion simultanea de servicios de revisoria fiscal y/o
auditoria externa con el disefio e implantaciébn de sistemas de informacion financiera
contable.

También serd incompatible la prestacion simultdnea de servicios de revisoria fiscal y/o
auditoria externa con los de auditoria interna.

9.2.2. SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Articulo 9.2.2.1. SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA.- La Sociedad
esta sometida a la inspeccion y vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia
y por ello esta obligada a cumplir la normatividad emitida por esta autoridad.

10. CONFLICTOS DE INTERES

Articulo 10.1. CONFLICTO DE INTERES.- Es la situacion en virtud de la cual una
persona, en razén de su actividad en la Sociedad, se enfrenta a distintas alternativas de
conducta en relacion con intereses incompatibles, ninguno de los cuales puede privilegiar
su posicién en atencion a sus obligaciones legales o contractuales.
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Los Administradores y empleados de la sociedad se encuentran en una situacion de
conflicto de interés cuando deban tomar una decision, o realizar u omitir una accioén, en
razon de sus funciones y se encuentren en la posibilidad de escoger entre, de una parte,
el interés de la Sociedad, o los intereses de un cliente o proveedor que en razon de sus
funciones en la Sociedad, deba defender, y, de otra parte, su interés propio o el de un
tercero, de manera que de optar por cualquiera de estas dos Ultimas situaciones,
obtendria un indebido beneficio pecuniario y/o extra-econémico que de otra forma no
recibiria, desconociendo asi un deber legal, contractual, estatutario o ético. Cuando se
enfrente un conflicto de interés, o se tenga duda sobre la existencia del mismo, se debe
cumplir con el siguiente procedimiento, teniendo en cuenta los deberes establecidos en el
Cadigo de Etica y Buena Conducta de la Sociedad:

(1) Abstenerse de intervenir directa o indirectamente, en las actividades, actos o
decisiones respecto de los cuales exista conflicto de interés, o cesar toda
actuacion cuando se tenga conocimiento de la situacién de conflicto de interés.

(ii) Cuando se trate de un empleado, sin perjuicio de lo dispuesto en el numeral i)
anterior, éste debera informar por escrito del conflicto a su superior jerarquico,
qguien evaluara si el empleado debe abstenerse de actuar o continuar con el
proceso. En caso de conflicto, el superior jerarquico designara al empleado que
deba continuar con el respectivo proceso.

(iii) Cuando se trate de un Administrador de la Sociedad, sin perjuicio de lo dispuesto
en el numeral i) anterior, se seguira el procedimiento establecido en el Decreto
1925 de 2009 o las normas que lo modifiguen, adicionen o sustituyan. Sin
perjuicio de lo dispuesto en el literal (iii) anterior, los Administradores daran a
conocer a la Junta Directiva la situacion de conflicto de interés. La duda respecto
de los actos que impliquen conflictos de interés no exime a los Administradores de
la obligacién de abstenerse de participar en las actividades, actos o decisiones
respectivas.

La Sociedad debe organizarse y adoptar todas las reglas de conducta necesarias para
identificar y prevenir el surgimiento de conflictos de interés y resolverlos conforme a la ley
y de forma adecuada.

Articulo 10.2. REGLAS EN RELACION CON POTENCIALES CONFLICTOS DE
INTERES.- Ademas de lo dispuesto en los estatutos sociales sobre la prevencion,
administracion y revelacion de los conflictos de interés al interior de la Sociedad, las
siguientes reglas se aplicaran en forma subsidiaria:

(1) Todo contrato o acuerdo celebrado entre la Sociedad y un Administrador de la
misma debe ser previamente autorizado por la Junta Directiva. EI Administrador
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(i)
(iif)
(iv)

v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

x)

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)

interesado esta obligado a solicitar la correspondiente autorizacion a dicho
organo social, absteniéndose de participar en la votacion relativa a la misma;
Los Administradores, funcionarios y empleados de la Sociedad deben dar
estricto cumplimiento a los deberes de informacion previstos en este Cédigo;
Los Administradores, funcionarios y empleados deben abstenerse de realizar
operaciones con informacion confidencial,

Los Administradores, funcionarios y empleados deben identificar los principales
factores que conduzcan a un potencial conflicto de interés y adoptar las
medidas de control interno necesarias para su prevencion;

Los Administradores, funcionarios y empleados deben abstenerse de intervenir
en actos simulados, en operaciones fraudulentas y, en general, en actividades
prohibidas o irregulares, incluyendo aquellas relacionadas con el lavado de
activos y financiacion del terrorismo;

Los Administradores, funcionarios y empleados deben abstenerse de intervenir
en practicas que tiendan a ocultar, distorsionar, falsear o manipular la
informacion;

Los Administradores, funcionarios y empleados deben desarrollar una gestion
independiente, sana y prudente, y adoptar las medidas idoneas para
salvaguardar los derechos de los Grupos de Interés;

Los Administradores, funcionarios y empleados deben dar estricta observancia
al régimen de inhabilidades e incompatibilidades que les sea aplicable de
acuerdo con lo previsto en la ley y en las normas que lo complementen;

Los Administradores no podran tomar parte en las deliberaciones de la Junta
Directiva que tengan por objeto la autorizacion de una operacion en la cual
estén directa o indirectamente interesados, sin perjuicio de la obligacién de
revelar la existencia de dicho interés a los demas miembros de dicho érgano
social;

Ningan Administrador, funcionario o empleado puede participar en un acto,
contrato, negocio, proyecto, alianza, evento o negociacion que lo pueda llevar a
no ser objetivo e imparcial en la formulacion y practica de las politicas
corporativas o en la defensa de los intereses y objetivos de la Sociedad;

Los Administradores, funcionarios y empleados deben abstenerse de realizar
negocios en representacion de la Sociedad con una sociedad en cuyo capital
ellos tengan participacion;

Ningan Administrador, funcionario o empleado debe participar en la promocion o
celebraciéon de una operacion o negocio, ni en la definicién de politicas, normas
o procedimientos, si tiene algun interés familiar o particular en el asunto;

En cumplimiento del proceso de conocimiento del cliente, los funcionarios y
empleados encargados de realizar las labores de vinculacién de un cliente a la
Sociedad se deben abstener de hacerlo cuando se trate de un familiar o amigo
cercano;

En cumplimiento del proceso citado anteriormente, asi como del seguimiento de
operaciones y del reporte de operaciones sospechosas, los funcionarios deben
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guardar completa reserva de las evidencias que encuentren en desarrollo de su
trabajo y por ningdn motivo deberan comunicar a otra persona diferente del
Gerente de Riesgos y Procesos o quien desempefie dichas funciones, el
resultado del mismo;

(xv) Los contratos que se celebren entre la Sociedad y sus partes relacionadas, a
saber:

i. Bolsa de Valores de Colombia S.A., y cualquier otra de sus filiales y/o controladas;
ii. Icap Capital Markets y cualquier otro de sus afiliados o accionistas;
iii. Set—Icap FX S.A., y cualquier otro de sus afiliados o accionistas.

Cualquier gue sea su naturaleza y monto, deberan ser informados por la Administracién
para su conocimiento a la Junta Directiva de la Sociedad, antes de la suscripcion de los
mismos. Asi mismo, la Administracion deberd tener en cuenta, al momento de la
evaluacion de estos contratos, desde un criterio estrictamente objetivo, que los precios
del respectivo contrato se encuentren dentro del rango fijado por el mercado para cada
servicio o producto

Articulo 10.3. CONDUCTAS PROHIBIDAS EN RELACION CON LOS CONFLICTOS
DE INTERES.-

Se prohibe a los empleados y Administradores de la Sociedad:

(1) Realizar conductas que lleven a privilegiar:

a. La utilidad propia frente a la de un Afiliado y un Participante;

b. La utilidad propia frente a la de un tercero vinculado;

C. La utilidadde la Sociedad y la de un Afiliado o Participante frente a la de un
tercero vinculado;

d. La utilidad de un Afiliado o Participante frente a la de otro Afiliado o
Participante;

e. La utilidad propia, la de la Sociedad o la de un Afiliado o Participante frente a

la transparencia del mercado.

(i) Dar informacion ficticia, incompleta o inexacta;
(iii) Realizar conductas que puedan provocar por error la compra o venta de valores;
(iv) Participar bajo cualquier forma en operaciones que impliguen o conlleven la

manipulacion de los mercados; que no sean transparentes; que no sean
representativas de las condiciones del mercado, o que puedan calificarse de
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abusivas;

(V) Revelar informacion de caracter confidencial que conozcan en desarrollo de su
actividad, en el ejercicio de sus derechos y/o en cumplimiento de sus funciones,
sin autorizacion o legitimidad para ello.

11. DIVULGACION, SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO Y VIGENCIA DEL
CODIGO DE BUENAS PRACTICAS CORPORATIVAS

Articulo 11.1. DIVULGACION.- El Cédigo de Buen Gobierno se pondra en conocimiento
de los accionistas, Administradores, empleados y demas grupos de interés que sean
pertinentes, a través de un espacio que sea destinado para ello por la Sociedad, y
notificado de forma oportuna a los anteriores.

ARTICULO 11.2. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO.- La violacién al Cdodigo de
Buen Gobierno Corporativo acarreard para el infractor la imposicién de las sanciones que
determine la Junta Directiva para cada caso en particular sin perjuicio de las sanciones
que correspondan, de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento Interno de Trabajo. Al
efecto se seguira el procedimiento disciplinario alli establecido.

Lo anterior sin perjuicio de las deméas sanciones que legalmente pueda imponerle al
infractor la respectiva autoridad, segun la naturaleza de la infraccion.

Articulo 11.3. VIGENCIA. EI presente Cdédigo rige a partir de la fecha de su adopcion
por la Junta Directiva de la Sociedad. En cualquier caso, es requisito indispensable, para
que pueda reclamarse su cumplimiento por parte de sus destinatarios, la entrega
completa de este Codigo a cada uno de ellos. A tal efecto, el area de recursos humanos
de la Sociedad o la que determine el Representante Legal debera obtener la constancia,
por parte de cada destinatario, del recibo completo de este Cadigo.

12. MISCELANEA

Articulo 12.1. RESPONSABILIDAD SOCIAL. La Sociedad buscard promover los
acuerdos y actividades que le permitan, dentro de un marco de reglas estrictas y
limitaciones, generar espacios para el desarrollo de la responsabilidad social empresarial.

En particular deberé tener en cuenta que:

a. Cualquier donacion que se lleve a cabo como resultado del Charity Day o
actividades similares, requerira la previa aprobacién del Representante Legal,
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quien a su vez debera haber informado del mismo a la Junta Directiva de la

Sociedad.

b. Cualquier donacién de la Sociedad, requerira la previa aprobacion de la Junta

Directiva.

Articulo 12.2. PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE. Aunque las actividades que lleva
a cabo la Sociedad tienen un impacto minimo en el medio ambiente, la Sociedad se

compromete a:

a. Garantizar que se cumple con la legislacion ambiental aplicable.

b. Generar conciencia en los empleados en relacién con los asuntos ambientales,
promoviendo una conducta ecolégicamente responsable.
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13. CONTROL DE CAMBIOS

Revisado-
Responsable

Versiéon

Fechade
revision

Aprobado

Fecha de
aprobacién

Razén

01 Gerente
General

23/05/2013

Junta
Directiva

30/05/2013

Documento inicial

02 Gerente
General

09/12/2013

Junta
Directiva

13/12/2013

Ajustes en el articulo
8.5.2 Peticiones,
reclamos, quejas y
propuestas de los
accionistas y de los
demas grupos de
interés, para atender
recomendaciones de la
Auditoria Interna.

03 Representante
Legal

21/08/2014

Junta
Directiva

30/09/2014

- Cambio de
denominacién del cargo
Gerente General por
Representante Legal.

- Complementacion de
los articulos 1.2 y 1.3,
para dar cubrimiento a
la prevencion de Lavado
de Activos y
Financiacion del
Terrorismo (LA/FT).

- Cambio de la direccién
electrénica cliente@set-
icap.co por
comercial@set-icap.co,
en el articulo 8.5.1

05 Representante
Legal

17/02/2016

Junta
Directiva

24/02/2016

Adicién del numeral xv
(contratos con sus
partes relacionadas), en
el articulo 10.2.
REGLAS EN
RELACION CON
POTENCIALES
CONFLICTOS DE
INTERES.-

06 Representante
Legal

18/05/2016

Junta
Directiva

25/07/2016

Se adopta
recomendacioén de la
Auditoria Interna, en el
sentido de actualizar el
presente Cédigo a lo
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Version

Revisado-
Responsable

Fechade
revision

Aprobado

Fecha de Razén

aprobacion

establecido en la CE
038 de 2009, incluyendo
al Representante Legal
como responsable en el
Sistema de Control
Interno (Articulo 9.1.1).

07

Representante
Legal

22/08/2016

Junta
Directiva

29/08/2016 Modificacién del nimero
de Miembros de Junta

Directiva (articulo 4.1).

08

Representante
Legal

19/09/2022

Junta
Directiva

20/09/2022 Para atender
requerimiento de la
Superfinanciera, se
incluye articulo 4.3 con
las facultades del
Presidente de la Junta
Directiva.

Se modifica numeral 4.7
para incluir nuevos
deberes de los
miembros de la Junta
Directiva.

Se incluye nuevo
articulo para incluir la
agenda de trabajo de la
Junta Directiva.

En Disposiciones
comunes, se incluye
nuevo articulo para
incluir la Politica de
sucesion de la alta
gerencia.

En el articulo 9 se
incluyen previsiones
sobre la rotacion del
equipo de la Revisoria
Fiscal.

09

Representante
Legal

24/07/2023

Junta
Directiva

28/08/2023 En el numeral 3.1.7 se
adopta el mecanismo de
voto escrito para la toma
de decisiones. Se
incorporan mejores
practicas de gobierno
corporativo sugeridas
por la Superintendencia
Financiera. En el
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Version Revisado-

Fechade

Aprobado

Fecha de Razén

Responsable revision aprobacion

numeral 4.1 se
incorporan los
componentes
cualitativos y éticos para
la nominacién de
miembros de junta
directiva, asi como
requisitos minimos
necesarios para ser
parte de la Junta
Directiva. En el numeral
4.1.1 se incorporan
criterios de
independencia de los
miembros de junta para
que la Asamblea decida
si quiere nombrar
miembros con esas
calidades. En el numeral
4.9 se incorporan
criterios de
remuneracion de los
miembros de la Junta
Directiva.

09 Presidente 19/01/2024 | Junta 19/01/2024

Directiva

Para dar cumplimiento a
la CE 008 de 2023, se
incluye la aprobacion de
la Junta Directiva en
politicas y documentos
relevantes.
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